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TENDENCIAS DE LA EDUCACION A DISTANCIA

Resumen

El uso de las TIC ha permitido
que las distancias sean
cada vez menos un impedi-
mento para aprender. La
educacién a distancia evo-
luciona rdpidamente y es
innegable que se puede
obtener aprendizaje de cali-
dad equivalente y algunas
veces superior al que se da
con la educacién conven-
cional. Los medios estdn o
estardn disponibles y lo que
importard serd la estrategia
para aprovecharlos y adap-
tarlos a las necesidades de
educacion de cada regidn.

Actualmente los paises
mantienen una preocupa-
cién por encontrar las estra-
tegias adecuadas para que
la educacién sea accesible

con calidad e igualdad en toda su poblacién, y el
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aprendizaje abierto y a dis-
tancia ha sido considerado
cada vez mds como una de
las mejores formas para
conseguirlo.

Cada regién tiene sus pro-
pias caracteristicas que
influyen en el desarrollo de
estas estrategias y en su
implementacién, sin embar-
go en todas existe cierta
evolucion que bdsicamente
estd marcada por las cir-
cunstancias politicas, socia-
les y econdmicas.

Palabras claves: UNESCO,
TIC, educacion a distancia,
e-learning.

La UNESCO tiene el objetivo
de promover, a través de la
educacién, la ciencia, la
cultura y la comunicacion,
la colaboracion entre las
naciones, a fin de garantizar el respeto universal de
la justicia, el imperio de la ley, los derechos humanos

y las libertades fundamentales que la Carta de las
Naciones Unidas reconoce a todos los pueblos sin
distincion de raza, sexo, idioma o religion.
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La Educacion a distancia es una modalidad educa-
tiva en la que los estudiantes no necesitan asistir fisi-
camente a ninguna aula.

E-learning: De Electronic Learning - Anglicismo,
Neologismo. Aprendizaje asistido por tecnologias de
la informacién. El e-Learning fomenta el uso intensivo
de las TIC facilitando la creacién, adopcion y distri-
bucién de contenidos, asi como la adaptacién del
ritmo de aprendizaje y la disponibilidad de las herra-
mientas de aprendizaje, independientemente de i-
mites horarios o geograficos, permitiendo al alumno
intercambiar opiniones y aportes a fravés de las Tec-
nologias de Informacién y Comunicacién.

TENDENCIAS POR REGION

Africa

Las tecnologias interactivas han tenido un valor limi-
tado en la regién, es indudable que los problemas
politicos y econdmicos que aquejan a estas regiones
influyen notablemente en su desarrollo educativo
pero la situacion parece haber mejorado en los Ulti-
mos cinco anos. Existe evidencia de un creciente
compromiso de los Gobiernos africanos con el desao-
rrollo de las TIC, asi como también un creciente inte-

rés en la aplicacién de dichas tecnologias en la edu-
cacion a distancia.

Africa puede beneficiarse enormemente de una
mayor colaboracién regional con relacion a las poli-
ticas, al desarrollo de sistemas de entrega y a la posi-
bilidad de compartir materiales.

Estados Arabes

La educacion abierta y a distancia en los Estados
Arabes es en general mas
reciente y estd menos exten-
dida que en ofras regiones del
mundo.

Los cursos se ofrecen a través
de material impreso, diarios,
audio y videocasetes, radio,
teléfono y grupos de estudio.
En el nivel bdsico se ofrece
programas de alfabetizacion,
programas bdsicos de sani-
dad, programas de genera-
cion de ingresos y técnicas de
gestién de pequenas empre-
sas para mujeres, y un Curso
de asistencia a profesores
que apunta a formar docen-
tes de nivel bdsico dentro de
las escuelas de refugiados.
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Australia es el pais mas
desarrollado en la educacion
abierta y a distancia, esta region
cuenta con una amplia
experiencia en este campo, siendo
su principal caracteristica la
dualidad de sus sistemas.
Mientras que en paises como
Bangladesh, Malasia, Filipinas,
la educacion a distancia continiia
utilizando como principales
medios el material impreso...

Mientras tanto, la apremiante demanda de acceso
a la educacion superior y la escasez de medios para
satisfacer dicha demanda, ha atraido proveedores
extranjeros a la region.

Asia y el Pacifico

Australia es el pais mds desarrollado en la educacién
abierta y a distancia, esta regién cuenta con una
amplia experiencia en este campo, siendo su princi-
pal caracteristica la dualidad de sus sistemas.
Mientras que en paises como Bangladesh, Malasia,
Filipinas, la educacién a distancia continda utilizan-
do como principales medios el material impreso, la
transmisién por radio y televisidn, las sesiones presen-
ciales ocasionales y, en menor medida, las telecon-
ferencias.

China ha aprovechado las virtudes de la modalidad,
colaborando con su rdpido crecimiento socioeco-
ndmico gracias al facil acceso a la educaciéon supe-
rior. Japdén a crecido significativamente en progra-
mas e instituciones de aprendizaje abierto y a distan-
cia, aunqgue enfrenta barreras en el uso de las TIC por
los altos costos de instalacién y mantenimiento
sumado a la falta de experiencia y de recursos
humanos.

Tailandia destaca gracias a la colaboracién interna-
cional en sus programas de aprendizaje abierto y a
distancia, utilizando medios interactivos en CD o a
fravés de internet, ademds de los tradicionales.

Europa

En Europa, el aprendizaje abierto y a distancia se
encuentra firmemente arraigado, aungue su nivel de
aceptacioén y su incorporacion a las fradiciones edu-
cativas varia considerablemente dentro de la
region.

En algunos paises predomi-
nan las universidades de mo-
do dual, y en los Ultimos afos
se han incorporado varios
modelos de consorcios, inclu-
yendo universidades virtuales
y campus virtuales comparti-
dos por varias instituciones
universitarias.

La Unién Europea lleva mu-
chos anos promoviendo la
educacion a distancia, con la
aspiracién de alcanzar una
dimensién europea en coo-
peracién con instituciones de
los Estados Miembros.



La diversidad cultural, la
variedad de idiomas vy
las diferencias en tradi-
cién educativa han
hecho que la provisién
de educacién sea tra-
tada de forma particu-
lar en cada pais, por lo
que todavia existen en
Europa pocos ejemplos
exitosos de provisidon
internacional de edu-
cacién a distancia.

En los Ultimos tiempos se
ha observado una nota-
ble mejoria en la cali-
dad de la oferta de pro-
ductos multimedia y ser-
vicios para la educa-
cion y la capacitacion; sin embargo, Unicamente
alrededor de un tercio del desarrollo multimedia
mundial se aplica a estas dreas. Los obstdculos mds
serios que impiden este desarrollo son, entre otros,
que la industria europea de software adolece de
ciertas debilidades, tales como la falta de estandari-
zacién y la carencia de una legislacién unificada y
extensiva sobre derechos de autor.

Algunas de las cuestiones emergentes en torno a la
educaciéon a distancia europea pueden resumirse
de la siguiente manera:

La innovacién que requieren las instituciones de
capacitacién.

La importancia de desarrollar estdndares de calidad
para los sistemas de aprendizaje virtual tanto en los
sectores publicos como privados.

América Latina y el Caribe

En América Latina hay una rica y variada tradicién
en educacion a distancia. En una segunda etapa de
la educacion a distancia en América Latina, predo-
mind la television educativa (TVE), disenada para
proporcionar educacion masiva. Los sistemas de TVE
en las escuelas se desarrollaron en la década del
sesenta, y se aplicaron en Brasil, Colombia, El
Salvador y México. La Telesecundaria mexicana brin-
da oportunidades de ensenanza media a personas
en comunidades rurales, y atrae a los estudiantes
mds pobres y de regiones mds alejadas.

Aungue los proyectos de educacién a distancia de
la regidn aun resienten la continua falta de financia-
cion y el apoyo delegado por razones politicas, exis-
ten motivos para ser optimistas acerca del futuro del
aprendizaje abierto y a distancia en América Latina.

SUPEMENCO

El acervo de experiencia
local es considerable, y
existe el compromiso ne-
cesario para aplicarla.

América del Norte

La historia de la educo-
cién a distancia en
América del Norte se
remonta mds de un siglo,
y hoy en dia se encuentra
firmemente enraizada en
los sistemas educativos
tanto de Canadd como
de los Estados Unidos.
Existe una amplia varie-
dad de programas e insti-
tuciones en diversas
dreas, y hay ejemplos del
uso de casi todas las tecnologias concebibles. La
educacién a distancia se utiliza para alcanzar gru-
pos poblacionales alejados, apoyar la educaciéon en
las escuelas, brindar oportunidades de educacioén y
capacitacién para adultos, ofrecer cursos de forma-
cién profesional, capacitacién en el dmbito empre-
sarial, entrenamiento militar, cursos de educacion
superior y continua, cursos para el enriquecimiento
de la calidad de vida, entre otros. Las modalidades
qgue se utilizan con mdas frecuencia son las de capa-
citacion a través de la Web, comunicacion por
medio de la computadora, video teleconferencia,
fransmisién satelital, cursos por television y video, y
educacion por correspondencia generalmente
complementada con el uso de CD-ROM y cintas de
video.

Tanto en Canadd como en los Estados Unidos ha
habido un crecimiento impresionante del nUmero de
licenciaturas y cursos avanzados ofrecidos a través
de internet.

América del Norte ha reunido mds experiencia que
la mayoria de las regiones del mundo en la aplica-
cién de tecnologias avanzadas de telecomunica-
cién a la educacién a distancia. Actualmente existe
una clara tendencia hacia programas vy sistemas de
aprendizaje a distancia combinados, que utilizan
una mezcla de tecnologias, como la televisién edu-
cativa, la videoconferencia, la comunicacién vy la
colaboracion a través de internet y los recursos edu-
cativos en CD-ROM. La mayoria de la poblacién
tiene acceso a internet tanto en los hogares como
en las escuelas o en el frabajo, y los Gobiernos ven
con buenos ojos la posibilidad de ampliar las capa-
cidades y el acceso a la educacién a través de
internet.

Miller (1993) identificé cuatro tendencias a largo
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plazo en la educacién superior a distancia de los
Estados Unidos, éstas incluyen:

« La diversificacién y la convergencia simulténea de
tecnologias que afectan directamente el diseno de
cursos, la planificacién del programa de estudios, la
organizacion de las politicas de inversién de recursos,
etcétera.

* Cambios en la relacion con los estudiantes, ponien-
do mayor énfasis en el trabajo grupal y la interaccion
entre estudiantes.

e Cambios en la relacién entre las instituciones,
valiéndose del desarrollo de consorcios para com-
partir recursos, ofrecer programas y titulos en el dmbi-
to nacional e incluso crear universidades nacionales
especializadas o programas universitarios.

¢ La legitimacién social de sus ideas rectoras, lo que
significa que la educacidén a distancia es un sinfoma

de cambios mds profundos en el paradigma de la
educacién, ya que las instituciones educativas se
estdn adaptando a los cambios sociales, a las nue-
vas infraestructuras tecnoldgicas y a los cambios en
la relacién bdsica ensenanza-aprendizaje.

CONCLUSIONES

El nivel de educacién es un factor que puede influir
en el desarrollo de una regidon; ahora y en un futuro,
los paises que logren evolucionar sus estrategias
para la educacién, tendrdn mayores posibilidades
de crecimiento sustentable.

La internacionalizacién en la educacion a distancia
es una de las principales tendencias hacia socieda-
des mds interdependientes y globalizadas con
mayores accesos al conocimiento.
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